
基本操作マニュアル 

・メニュー表示 

 

・各メニューの説明 

１）お部屋検索・・・エリアや条件や物件名を絞って物件検索ができます。 

２）ニュース・・・高知ハウスからのお知らせが表示されます。各種マニュアルもこちらから閲覧・ダウンロードできます。 

３）申込管理・・・現在の申込状況を確認することができます。 

４）補足資料等・・・現在は使用しておりません。 

 



各メニューの見方・操作方法 

・物件検索 

 

① 検索条件を何も入れずに「この条件で検索」ボタンを押すと募集中の物件が全

て表示されます。フリーワードに物件名を入れて検索することもできます。（英

語表記の場合は半角・全角・大文字・小文字の区別なく検索することができま

す。） 

 

② 「エリアで探す」を選んだ場合は、中心・東・西・南・北のエリアで検索する

ことができます。 

 

 

検索結果一覧が表示されます。 

■一覧の画面の左側に詳細条件などを追加できるメニューがありますので、物件を

絞りたい場合はこちらのメニューバーも利用してください。下部に「この条件で検

索」というボタンがありますので指定したい検索条件にチェックを入れてボタンを

クリックしてください。 

■案内方法にカギの場所が表示されていますが、「？」マークにマウスカーソルを

合わせると暗証番号などが表示されます。集合ポストの場合は物件詳細画面にポス

トダイヤルの記載があります。 

■退去日・改装状況の欄の「退去済未完了」は、退去は終わっているが、ルームク

リーニングや部屋の改装が終わっていない状態となります。内見は可能です。 

物件の詳細が確認したい場合は見たい物件をクリックしてください。 

① 
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物件詳細画面１ 

こちらの画面から申込や計算書の作成、物件資料のダウンロードが可能になりま

す。 

① 予約や申込をする場合はピンクの WEB 申込ボタンをクリックして情報を入力

してもらいます。（詳細は業者様用マニュアル参照） 

② 概算の計算書作成が可能です。（詳細は業者様用マニュアル参照） 

③ 「お客様用 PDF」から物件資料がダウンロードできます。事業者用とお客様用

の違いは入居促進費が表示されているかどうかの違いになります。 

※申込書という緑色のボタンがありますが、こちらで申込書をダウンロードしても

GoWeb 上では止や申込になりません。必ず Web 申込を利用していただくように

お願いします。 

 

 

物件詳細画面２ 

■お部屋の間取りや月額賃料等募集内容の詳細が表示されています。 

右下のその他欄に案内用駐車場の表記がされています。 

■AD に関しては、金額の前に「－」が表示されておりますが、「－」を削除した金

額を、仲介会社様へお支払いさせていただきます。 
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・物件検索結果表示画面 

 

■予約・申込の有無が簡単にわかるようになっています。

「？」にカーソルを合わせると現在の進捗具合が分かるよ

うになっています。 

■「※」印に関しては、内部フラグの表示になりますので、

特に意味はございません。通常通りご紹介ください。 

■物件名検索を行なって、敷地内駐車場に空きがある場合

は、左記の様にお部屋の下に敷地内駐車場が表記されま

す。また、敷地内空駐車場に関しては物件詳細画面の最下

部でも確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



・ニュース 

 

 

高知ハウスからのお知らせが表示されます。 

コンテンツを見るをクリックするとGoWebのマニュアルのダウンロー

ドができます。 

 

また、メニューとコンテンツの内容は各画面の右側にも表示されていま

すので、こちらから内容を確認していただくことも可能です。 

 



・申込管理 

 

■申込状況では、申込物件毎の進捗が確認できます。 

■申込詳細をクリックすると、申込詳細画面に移動します。 

■ピンク色に関しては、高知ハウスより申込に関しては、コメントが届いてい

る状態です。申込詳細よりコメントの確認をお願いします。 

 

申込詳細画面 

案件毎の詳細なやり取りに関しては、申込詳細画面で行います。（詳細は業者様

用マニュアル参照） 

 

■最新の状況やコメントの確認できます。 

 

 


