
 

 

〈エアコンでよくあるトラブル〉 
 

［事例］ 

① エアコンからの水漏れ。 

② 電源は入るが、本体電源ランプの点滅のみで送風されない。 

③ 送風の風が冷たくならない（室外機が動かない）。 

［原因］ 
事例①エアコン吹き出し口等からの水漏れの原因は、ドレンホースの詰まり（室外に水を出してい

るホース）・室内の湿気を取り室外に排出が出来ていない場合に漏れることがあります。 

それ以外にも、エアコンフィルターにホコリ等が付着していることも考えられます。 

特に梅雨時期は、湿気が多くなりますので今までは漏れていなくても漏れる事があります。 

［改善方法］ 
ドレンホースから水が出ていないという場合、ホース内が詰まっている可能性があります。管理会

社へ連絡して下さい。 

また、エアコンフィルターにホコリ等が付着して正常に排出出来ていない可能性もありますので、

一度水洗いや掃除機等で清掃することをお勧めします。 

 

［水漏れ以外の動作不具合について］ 
水漏れ以外の動作不具合については、一度エアコン本体のコンセントを 5分程度抜き再度設定し

ていただくと正常に作動する場合があります。 

 

［エアコンを使う季節が来る前に］ 
夏や冬などの使用前には、一度試運転をして正常に作動するか確認してみて下さい。去年動い

たからといって今年も正常に動く保証はありません。また、暖房が効くからといって冷房も効くとは

限りませんので試運転が大切になってきます。 

エアコンの効果を最大限に活かすには、エアコンフィルターの定期的な清掃もお勧めします。 
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